
Curso de IT para desempleados



Contexto

Enero 2020
30,6%

40,9%
Noviembre 

2020

Desempleo juvenil

Desempleo

Enero 2020
13,5%

16,4%
Noviembre 

2020



Evolución

De la población 
española necesita 

competencias 
digitales básicas

43%
De los empleos 

requiere disponer 
de competencias 
digitales básicas

90%

De la fuerza 
laboral carecía de 

competencias 
digitales en 2019

36%
De la población 
desempleada 

carecía de dichas 
competencias 

digitales

55%



Necesidades empresas 
tras el COVID-19

1. Aumento del teletrabajo


2. Aceleración de la digitalización


3. Menos viajes de trabajo/más reuniones 
virtuales


4. Mayor capacidad de resistencia/
flexibilidad


5. Más comercio electrónico/ventas 
virtuales



Objetivos

Mejorar la eficiencia 
de los procesos de la 

organización

Planificar y aplicar 
metodologías ágiles 

que aceleren y 
fomenten la 
innovación

Usar herramientas de 
trabajo colaborativas

Aprender a analizar y 
explotar datos

Diluir las barreras 
entre el mundo offline 

y online en los 
procesos y en la 
experiencia del 

cliente



Bloques

1 
Transformación 

digital

2 
Comunicación 
efectiva online

3 
El potencial de 

la nube

4 
Ofimática 

colaborativa

5 
Metodologías 

ágiles y 
planificación

6 
Presencia en el 
mundo digital



Curso

Estudiantes por 
curso

25
Cáritas, Fundación 
Luz Casanova, Sant 

Egidio

55 horas
VSF 

proporcionará los 
fondos para el 

Curso



Quienes

+
Capítulo de Madrid


